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1. Emergenza COVID e aspetti organizzativi  
L’attività del servizio nell’anno 2022 è stata, seppur parzialmente, ancora condizionata 

dall’emergenza sanitaria.  

Lo S.M.I. dopo essersi attrezzato sia a livello informatico, che a livello DPI con l’acquisto di 

mascherine, pareti in plexiglass, termometri, e continuando a rispettare le misure previste via vai 

dalla normativa vigente, ha continuato a ricevere la propria utenza con attività in presenza e a 

implementare via via attività di gruppo. Équipe e operatori hanno tuttavia mantenuto attività 

supportive a distanza. Le stesse si sono infatti rilevate utili nel favorire l’alleanza terapeutica, se 

considerate come integrative delle attività in presenza (e non sostitutive). 

Anche nel 2022, come nell’anno precedente si rileva un incremento di nuove prese in carico.  

Indubbiamente la crisi economica e sociale causata dal virus, rappresenta un importante fattore di 

vulnerabilità per lo sviluppo o la ricaduta nel disturbo da uso di sostanze.  

2. Ampliamento degli orari di apertura del servizio e degli interventi 

terapeutici 
Nel corso del 2022 gli orari di apertura al pubblico si sono stabilizzati su 33 ore settimanali 

complessive, articolate come indicato dalla tabella seguente. A fronte di una rilevazione di bisogno 

da parte dell’utenza, gli orari di apertura prevedono una fascia serale, al fine di favorire l’accesso di 

lavoratori e studenti.  

Al di fuori dell’orario di apertura, è prevista la possibilità di concordare appuntamenti con i singoli 

operatori in orari mattutini. 

  Dalle  Alle n. ore 

Lunedì 14.00 20.00 6 

Martedì 13.30 19.30 6 

Mercoledì 13.30 19.30 6 

Giovedì 13.30 19.30 6 

Venerdì 13.30 19.30 6 

Sabato 9.00 12.00 3 

Totale ore   33 

 

3.  Servizio di consulenza e supporto a distanza 

A novembre 2020, attraverso il progetto “Mind The GAP 2.0” è stato avviato uno sportello di 

consulenza a distanza rivolto a giocatori d’azzardo patologici. Il servizio, tuttora attivo, è contattabile 

attraverso l’invio di: 

• una mail smi@piccoloprincipe.org 

• oppure un messaggio whatsapp al numero 328 4465093, 

attraverso i quali è possibile chiedere una consulenza di un’équipe multiprofessionale, coordinata dal 

personale dello SMI Il Piccolo Principe e che comprende, oltre a figure professionali del servizio, 

anche operatori dei gruppi di Auto Mutuo Aiuto dell’Associazione Giocatori anonimi e dell’Associazione 

Insieme di Bergamo e la consulenza di un legale. Lo sportello è tuttora attivo. 
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4. L’utenza afferita 

4.1 Caratteristiche sociodemografiche 

 

 

Nel corso dell’anno 2022 lo S.M.I. Il Piccolo Principe ha avuto in 
carico complessivamente 551 soggetti, di cui 229 Nuovi, ossia 
che hanno avuto accesso al servizio per la prima volta nell’anno. 
In 137 situazioni si tratta di soggetti presi in carico per la prima 
volta da Servizi Ambulatoriali per le dipendenze. Il numero di 

nuovi soggetti è notevolmente aumentato rispetto al periodo pre-
pandemico. 

 

Soggetti in carico allo SMI Il Piccolo Principe – Serie storica 2019-2022 

Anno 
Già in 

carico o 
rientrati 

Nuovi SMI 
Piccolo 
Principe 

di cui “Nuovi” per 
la rete dei servizi 

ambulatoriali 
Totale  

2019 80 151 117 231 

2020 119 179 104 298 

2021 232 222 121 454 

2022 322 229 137 551 

Variazione % 2019/2022 303% 52% 17% 139% 

 

Il 18,1% è costituto da un’utenza di genere femminile (100 donne su 551). 

Il 25,2% è costituito da giovani e giovanissimi (sono 139 quelli di età inferiore ai 30 anni), con una 

presenza di 29 minorenni (di cui 2 inferiori ai 15 anni). 

 
Utenza afferita allo SMI per genere e fasce di età 

Genere F M Totale % 

Minore di 15 anni 
 

2 2 0,4% 

15-19 anni 9 40 49 8,9% 

20-24 anni 7 27 34 6,2% 

25-29 anni 7 47 54 9,8% 

30-34 anni 9 53 62 11,3% 

35-39 anni 14 58 72 13,1% 

40-44 anni 16 62 78 14,2% 

45-49 anni 11 62 73 13,2% 

50-54 anni 5 37 42 7,6% 

55-59 anni 10 31 41 7,4% 

Maggiore o uguale a 60 12 32 44 8,0% 

Totale  100 451 551 100% 

 

Nella nuova utenza si rileva una percentuale più elevata di soggetti molto giovani e un lieve 

incremento dell’utenza femminile. 
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Utenza afferita allo SMI per genere e fasce di età 

Utenza complessiva 

 

 
Nuova utenza SMI Il Piccolo Principe 

  
Nuova utenza rete dei servizi ambulatoriali 
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Utenza afferita allo SMI per tipologia e fasce di età 

Fasce di età Già in carico Nuovo PP Nuovo 
Servizi Ambulatoriali 

Totale 

Minore di 15   2 2 2 

15-19 anni 21 31 28 49 

20-24 anni 27 10 7 34 

25-29 anni 37 25 17 54 

30-34 anni 50 23 12 62 

35-39 anni 59 30 13 72 

40-44 anni 63 33 15 78 

45-49 anni 64 20 9 73 

50-54 anni 31 22 11 42 

55-59 anni 32 15 9 41 

Maggiore o uguale a 60 30 18 14 44 

Totale 414 229 137 551 
 

L’89% dell’utenza complessiva afferita è di cittadinanza italiana. L’1% proviene da paesi facenti 

parte dell’Ue, mentre il 10% da paesi extra UE.   

Le principali cittadinanza estere sono: India, Romania, Marocco, Albania e Senegal. 

 
Utenza afferita allo SMI per provenienza geografica  

Utenza complessiva Nuova utenza PP Nuova utenza Servizi 
Ambulatoriali 

   
 
Utenza straniera afferita allo SMI per provenienza geografica  
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    4.2 Provenienza territoriale e canale di invio 

Ad eccezione di 49 soggetti residenti fuori provincia, la quasi totalità dell’utenza afferita proviene dalla 

provincia di Bergamo. Gli Ambiti da cui perviene un maggior numero di utenti sono Seriate (98 persone), 

Val Cavallina (94 persone), Grumello del Monte (74 persone). 

 

Utenza afferita allo SMI per Ambito Territoriale di residenza 

Ambito territoriale 
Già in carico 

Nuovo 
PP 

Nuovo Servizi 
Ambulatoriali 

Totale 
utenza 

01_Bergamo 33 28 17 50 

02_Dalmine 23 17 7 30 

03_Seriate 71 44 27 98 

04_Grumello 60 23 14 74 

05_Valle Cavallina 73 36 21 94 

06_Monte Bronzone - Basso Sebino 41 15 8 49 

07_Alto Sebino 2   2 

08_Valle Seriana 27 16 7 34 

09_Valle Seriana Superiore e Valle 
di Scalve 

2 
  2 

10_Valle Brembana 5 6 3 8 

11_Valle Imagna e Villa d'Almè 13 6 4 17 

12_Isola Bergamasca 19 10 6 25 

13_Treviglio 4 2 1 5 

14_Romano di Lombardia 12 2 2 14 

Provincia di Bergamo 385 205 117 502 

fuori provincia 29 24 20 49 

Totale  414 229 137 551 

 
Circa il 61% dell’utenza (il 51% della nuova utenza) è afferita al servizio spontaneamente, il 9% su 

invio da parte dei familiari. L’1% è stato segnalato dalla Prefettura, Il 21% da Servizi sociali, 

sociosanitari o sanitari del territorio (27% tra la nuova utenza). Il 5% è pervenuta a seguito di un 

provvedimento legale. 

 

Utenza afferita allo SMI per canale di invio 

Utenza complessiva Nuova utenza PP 
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4.3 Tipologia di problematica 

Il numero più consistente di utenti è giunto al servizio esprimendo una richiesta di aiuto o è stato 

segnalato per problematiche, inerenti all’uso di sostanze (320 persone), seguito da persone con 

disturbi legati al consumo di alcol (149). 

70 sono stati i soggetti in carico per una richiesta di aiuto specifica per Gioco d’azzardo patologico. 

Va tenuto presente che anche altri soggetti in carico per problematiche inerenti all’uso di sostanze o 

di alcol, presentano anche una diagnosi di gioco d’azzardo patologico. 

Nella nuova utenza si registra un incremento di richiesta di certificazioni legali e un incremento di 

soggetti afferiti per Gioco d’azzardo patologico.  

 

 Soggetti in carico allo SMI Il Piccolo Principe per tipologia – Anno 2022 

Tipologia 
utenza 

n./
% 

Sosta
nze 

illegal
i 

Alcol 

Gioco 
d'azz
ardo 
Patol
ogico 

Altre 
dipende

nze  

Tabag
isti 

Psicofar
maci 

Famili
ari 

Consule
nze 

legali 

n soggetti in 
carico 

Utenza 
complessiva 

n. 320 149 70 2   3 2 18 551 

% 58,1% 27,0% 12,7% 0,4% 0,0% 0,5% 0,4% 3,3% 100% 

Di cui Nuova 
Utenza  per 
PP 

n. 128 59 30     2   13 229 

% 55,9% 25,8% 13,1% 0,0% 0,0% 0,9% 0,0% 5,7% 100% 

Nuova utenza  
per i Servizi 
Ambulatoriali 

n. 68 37 21 0       11 137 

% 49,6% 27,0% 15,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 8,0% 100% 

 
Soggetti in carico allo SMI Il Piccolo Principe per tipologia e sostanza/comportamento primari – Anni 
2019-2022 

 
 

Considerando le principali sostanze/comportamenti primari e la fascia d’età si evidenzia: 

➢ Come tra i giovanissimi under 20 sia prioritario il consumo di cannabis; 

➢ Problematiche inerenti l’abuso di bevande alcoliche che diventano prioritari nelle fasce di età 

compresa tra i 40 e i 60 anni; 
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➢ Una trasversalità del gioco d’azzardo tra le fasce di età, con interessamento anche di 

giovanissimo-i; 

➢ L’uso di oppiacei trasversale alle fasce 20-59 anni, che impone di attenzionare i giovanissimi 

, considerato le caratteristiche di questa tipologia di sostanza. 

Utenza afferita allo SMI per sostanza primaria e fascia di età 

 
 

4.4 Esiti e drop out 

Il 27% dell’utenza, pari a 317 soggetti, risulta ancora in trattamento a fine anno.  Il 9% ha completato 

il trattamento con raggiungimento degli obiettivi concordati, mentre il 27% lo ha interrotto. La 

percentuale di drop out è più elevata rispetto agli anni precedenti. Tra la nuova utenza riguarda il 

21% dei soggetti. 

 

Utenza afferita allo SMI per esito della presa in carico 

Utenza complessiva Nuova utenza 
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4.5 Prestazioni  ed interventi erogati 

Durante l’anno 2022 sono state erogate 23.372 prestazioni (4.024 in più rispetto all’anno 

precedente), pari ad una media di 39 prestazioni per ciascun utente (contro le 42 dell’anno 

precedente). La tabella seguente evidenzia le tipologie di prestazioni più significative e la differenza 

tra 2021 e 2022. 

Prestazione 2022 2021 2022vs 2021 

Interventi di supporto telefonico 4.089 2.725  
Colloqui socioeducativi 2.711 3.641 

 
Colloqui di supporto psicologico 3.102 2.172  
Colloqui/visite mediche 2.413 1.523  
Colloqui di supporto a familiari o 
caregivers 

389 494 
 

Interventi di counselling infermieristico 1.115 1.116  
Interventi terapeutici di gruppo1 101 64  
Esami medici 4.606 4.359  
Somministrazione/consegna farmaci 2.070 1.547  

 

4.6 Confronto nel tempo 

Il confronto con il 2019 (periodo pre-pandemico) evidenzia un incremento: 

• Del 116% dell’utenza complessivamente in carico; 

• Del 119% dell’utenza in carico per problematiche legate al consumo di sostanze illegali; 

• Del 282% per problematiche legate all’alcol; 

• Del 63% per gioco d’azzardo patologico. 

 

Soggetti in carico allo SMI Il Piccolo Principe per tipologia di comportamento/sostanza 

primaria – Serie storica 2019-2022 

Anno 
Sostanze 

illegali 
Alcol 

Gioco 
d'azzardo 
Patologico 

Altre 
dipendenze  

Tabagisti Psicofarmaci Familiari 
Consulenze 

legali 
n soggetti 
in carico 

2019 146 39 43 0 -   4 0 231 

2020 184 61 44 2 -   8 2 298 

2021 273 113 49 2 3   6 13 454 

2022 320 149 70 2   3 2 18 551 

Variazione 
% 
2019/2022 

119% 282% 63% -  -  -  -  100% 139% 

 

  

 
1 Il conteggio si riferisce al numero di incontri di gruppo 
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NUOVI Soggetti in carico allo SMI Il Piccolo Principe per tipologia di 

comportamento/sostanza primaria – Serie storica 2019-2022 

Anno 
Sostanze 

illegali 
Alcol 

Gioco 
d'azzardo 
Patologic

o 

Altre 
dipendenz

e 
Tabagisti Familiari 

Consulenz
e legali 

n 
soggetti 
in carico 

2019 77 20 17     3   117 

2020 62 18 14 1   8 2 104 

2021 67 33 9 1 3 2 8 121 

2022 68 37 21 0     11 137 

Variazione % 
2019/2022 

-12% 85% 24%  - -   -  100% 17% 

 

Soggetti in carico allo SMI Il Piccolo Principe per genere – Serie storica 2019-2022 

 

Soggetti in carico allo SMI Il Piccolo Principe per fasce di età – Serie storica 2019-2022 
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Soggetti in carico allo SMI Il Piccolo Principe per Ambito di residenza – Serie storica 2019-

2022 

 

4.7 Offerta terapeutica di gruppo 

Il servizio ha storicamente investito nell’offerta terapeutica di gruppo. Tale tipologia di attività ha 

risentito pesantemente delle misure di distanziamento volte al contenimento della diffusione del 

COVID SARS 19. 

Durante il 2022 sono stati attivi n. 4 gruppi terapeutici: 

➢ n. 2 Gruppi Psicoeducativi Cocaina e GAP, per un totale di 77 incontri nell’anno e che ha 
coinvolto 22 partecipanti; 

➢ Gruppo “Donne”, per un totale di n. 13 incontri e il coinvolgimento di 7 partecipanti; 

➢ Gruppo “Genitori”, per un totale di 11 incontri e la partecipazione di  6 persone. 

Quest’ultimo gruppo è stato avviato nell’anno. 

4.8 Il punto di vista di utenza, familiari e operatori. Azioni di miglioramento 

Il servizio con cadenza periodica rileva il punto di vista e il grado di soddisfazione di utenza, familiari 
e operatori, provvedendo alla stesura di un report annuale.2 
Dall’analisi dei questionari pervenuti nel 2022 si rileva: 

1. Generale soddisfazione dell’utenza rispetto alla presa in carico, con indicazione di alcune 

criticità legate alle fasce orarie di apertura e in particolare agli orari delle somministrazioni 
farmacologiche; 

2. Generale soddisfazione degli operatori, con rilevazione di alcune criticità relative alla 
disponibilità e gestione degli spazi. 

 
Al tal fine sono state adottale le seguenti azioni di miglioramento: 

1. Ampliamento degli orari delle somministrazioni farmacologiche; 

2. Individuazione di spazi aggiuntivi per le attività di back office, equipe, riunione, in sede 
attigua a quella dello SMI. 

 
 

5. Lavoro di rete e territorio  

Lo SMI, al fine di rispondere in modo appropriato ai bisogni complessi espressi dall’utenza con 

problematiche di dipendenza, nonché di garantire la continuità assistenziale e definire programmi 

 
2 Questionario operatori: https://docs.google.com/forms/d/1C2MvzhCcai7hMlO7WR3_n87cuzTa8u9qyL3AP1IbssI/editIl - 

Questionario utenza e familiari: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeUeFMKgF9s2qyA_Jz-

RHKk6m4v4rUKbfyjUvseHB_S0mFK9A/viewform 
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terapeutici che tengano conto della globalità della persona e attenta ai bisogni del nucleo familiare 

ha sviluppato nel tempo sinergie e collaborazioni con una rete ampia di riferimento, che comprende: 

• Gli altri Servizi ambulatoriali per le dipendenze della provincia, con cui sono in atto 

collaborazioni in merito alla gestione di situazioni complesse. Alcuni utenti sono stati inviati 

al servizio da altri Servizi Specialistici Ambulatoriali ai fine dell’esecuzione di esami 

tossicologici, a fronte di orari di apertura maggiormente compatibili con impegni lavorativi; 

altri per la partecipazione percorsi terapeutici di gruppo; 

• Servizi ambulatoriali per le Dipendenze extra provincia, per la gestione di situazioni 

residenti in altre province, ma per vari motivi, presenti temporaneamente sul territorio. In 

tal caso sono state avviate collaborazioni per la realizzazione dei programmi terapeutici, pur 

permanendo la presa in carico delle persone da parte del servizio competente per residenza, 

al fine di favorire il mantenimento di appartenenza; 

• Consultori familiari e Servizi di Tutela Minori, per la gestione congiunta di situazioni di 

minori con problematiche di consumo di sostanze o per genitori di figli minori affetti da 

comportamenti di dipendenza. Con i Servizi Tutela di alcuni Ambiti sono state avviate equipe 

interistituzionali “permanenti”, che prevedono incontri periodici; 

• Servizi di Segretariato Sociale di Comuni e Ambiti Territoriali, per attivare risposte ai 

bisogni primari e la realizzazione di progetti di inclusione sociale; 

• Servizi dei Dipartimento di Salute Mentale (CPS, Neuropsichiatria Infantile, SPDC), 

per la gestione di situazioni di comorbilità psichiatrica, con invii e accompagnamenti reciproci; 

• Servizi residenziali e semiresidenziali accreditati nell’area delle Dipendenze, per la 

realizzazione di programmi diurni e di comunità residenziale; 

• Reparti di riabilitazione alcologica e reparti ospedalieri, per la gestione di programmi 

di disintossicazione ad alta intensità; 

• Servizi rivolti alla grave marginalità (Caritas Diocesana Bergamasca, Unità Mobili di 

strada, Servizi di accoglienza notturna), per la gestione della presa in carico di persone senza 

dimora o in condizione di grave marginalità; nel 2022 è stata inoltre attivata una 

collaborazione con la Cooperativa di Bessimo per la  gestione del servizio Drop in, che 

prevede la presenza dell’Assistente Sociale dello SMI per alcune ore la settimana, presso il 

Servizio di Bassa Soglia.  

• Enti accreditati nell’area formazione e lavoro e Cooperative Sociali di tipo b, per la 

realizzazione di progetti di inclusione lavorativa; occasione particolarmente costruttiva di 

collaborazione è stata la partecipazione ai progetti distrettuali e al progetto provinciale di 

inclusione attiva, che ha favorito conoscenza reciproca e definizione di modalità di intervento 

condivise; 

• Prefettura di Bergamo, per la presa in carico di soggetti segnalati dalle Forze dell’Ordine 

per detenzione di sostanze, con particolare attenzione ai soggetti giovanissimi e minorenni; 

le segnalazioni alla Prefettura, sospese nel periodo 2020 e 2021, sono riprese con gradualità 

nel 2022; 

• UEPE di Bergamo e USSM di Brescia, per la presa in carico di soggetti in esecuzione 

penale;  

• Medici di base, per la gestione clinica dell’utenza. Per scelta il medico dello S.M.I. non 

prescrive direttamente le terapie farmacologiche su ricettario regionale, ma richiede 

all’utenza un passaggio dal medico di base, in modo che quest’ultimo sia informato e 

aggiornato sulla presa in carico del proprio assistito e sulle terapie eventualmente avviate. 

Con il gruppo di medici di base della Valle Cavallina sono stati avviati momenti di scambio e 

confronto. 

• Associazioni di Mutuo Auto Aiuto, in particolare con i Gruppi Ama afferenti agli ACAT della 

Val Cavallina e Val Calepio, dell’Alto Sebino, di Bergamo, della Valle Seriana, al fine di definire 

modalità di presa in carico condivise di singole situazioni e offrire supporto metodologico in 

vista di una ripartenza delle attività di gruppo a seguito del lock down. Con GA (Giocatori 
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Anonimi) e Associazione Insieme è stata avviata una collaborazione per gestione congiunta 

di uno sportello di ascolto online; 

• Parrocchie, oratori, Istituti scolastici e professionali, realtà promozionali del 

territorio (CSI, GAL, ecc.), società sportive  e associazioni giovanili, per la realizzazione 

di interventi di sensibilizzazione e prevenzione. 

 

 

5.1 Sensibilizzazione e supporto al territorio 

Il servizio ha proseguito anche nel 2022, l’attività di promozione e realizzazione di incontri con vari 

SOGGETTI DELLA RETE che nella loro attività intercettano persone con problematiche inerenti i 

disturbi da uso di sostanze o comportamenti di addiction.   Si tratta di incontri finalizzati a: 

• Supportare i servizi territoriali nell’individuare segnali di problematicità; 

• Sostenere la realizzazione di un primo percorso motivazionale e nell’accompagnamento 

di persone o familiari ai servizi specialistici, qualora se ne ravvisi il bisogno; 

• Definire modalità di intervento raccordate e che garantiscano continuità assistenziale; 

• Accrescere consapevolezza dei fattori di rischio e dei fattori protettivi nelle comunità 

locali. 

E’ inoltre proseguita per tutto l’anno, l’attività di sensibilizzazione e comunicazione tramite 

socialnetwork, volta a: 

✓ Diffondere report epidemiologici (Relazione annuale al Parlamento, Relazione europea sulle 

droghe, Risultati di indagini campionarie); 
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✓ Mantenere e stimolare l’attenzione ai fenomeni e alla loro evoluzione; 

✓ Diffondere i risultati di studi e evidenze scientifiche sui fenomeni e sulle evidenze di efficacia; 

✓ Dare visibilità alla rete territoriale dei servizi di cura e favorire accesso dell’utenza e 

intercettazione precoce; 

✓ Promuovere progetti e interventi. 

 

  6 I progetti attivi  

Lo staff dello SMI nel 2022 ha ulteriormente investito nell’attività di progettazione, sviluppando in 

collaborazione con altre realtà territoriali e con molti degli Ambiti della provincia percorsi di 

coprogettazione e progettualità significative, relativamente alle aree prevenzione, promozione alla 

salute, prevenzione del disagio adolescenziale, riduzione della povertà educativa, inclusione sociale 

e lavorativa, presa in carico di situazioni di grave marginalità. Negli ultimi anni sono state sviluppate 

competenze in attività di ricerca e di sviluppo di azioni di comunità. 

Particolare attenzione è stata posta allo sviluppo di competenze e di progettualità innovative, volte 

a rispondere a bisogni scoperti, avvalendosi di volta in volta del supporto metodologico e formativo 

di vari enti universitari e di ricerca. Nel 2022 sono state attive collaborazioni strutturate con 

l’Università di Milano Bicocca, con l’Università Cattolica di Milano, con l’Università di 

Bergamo e con l’Associazione Minotauro di Milano. 

 La tabella seguente evidenzia le principali progettualità in corso nell’anno e il ruolo assunto. 
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Area sviluppo di comunità, protagonismo giovanile, cittadinanza attiva 

Progetto Descrizione e finalità 

Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
Progetto 

Agenda 
Futuro- dalle 
parole ai 
patti  
Bando 8 2021 

– Piani di zona” 

Fondazione 

Comunità 

Bergamasca – 

Ambito di 

Seriate 

01/09/2021 - 
31/08/2022 
 
 

Progetto volto a favorire l’empowerment giovanile, favorendo lo sviluppo di 

protagonismo, responsabilità e cittadinanza attiva, nonché a creare le condizioni 
per un successivo sviluppo di politiche giovanili di Ambito, di lungo respiro, 
elaborate per i giovani e con i giovani. E’ stato realizzato in stretta connessione 
con il progetto I Like, finanziato da Lombardia dei Giovani.  
Ha visto la realizzazione delle seguenti azioni:  

➢ RICERCA AZIONE: DESIDERI DI COMUNITÀ, volta a rilevare il 
profilo di comunità e definire attraverso un processo partecipativo 
situazione di partenza (punto di vista di ragazzi e adulti,  bisogni 
percepiti),  sfide ed ostacoli (desideri e le aspettative verso il futuro, 
complicazioni percepite) e priorità condivise tra i comuni dell’Ambito di 
Seriate: Interviste a Amministratori locali per rilevare opportunità sul 
territorio, focus group con amministratori, interviste con referenti di 
20 associazioni giovanili o realtà rivolte ai giovani. La ricerca azione ha 
coinvolto complessivamente 102 giovani e 68 “soggetti moltiplicatori”. 

➢ Realizzazione di un evento di restituzione comunitaria, il cui esito 
è stato l’avvio di un “Gruppo Guida3, costituito da 6 giovani, 4 
amministratori, 3 referenti di agenzie territoriali rivolte ai giovani, con 
il quale, tramite incontri periodici, è stata progettata la prosecuzione 
del percorso. 

Profilo di comunità, pur parziale e 

mappatura delle risorse territoriali 
rivolte ai giovani 
 
 
Programma di Ambito condiviso 
con gli stakeholders per il 
coinvolgimento dei giovani nei 
prossimi 18 mesi 
 
Costituzione di un Tavolo di 
Negoziazione, costituito e 
integrato durante la realizzazione 
del 
processo partecipativo dagli 
stakeholders coinvolti.  
 

Ente capofila 

 
Ambito di Seriate 
 

Progetto “I 
LIKE” 
Bando “La 

Lombardia è 

dei Giovani” 

Regione 

Lombardia 

2021-2022 

 
31/10/2021 - 
30/10/2022 

 Progetto volto a: 
• promuovere, iniziative di informazione e orientamento rivolte ai 

giovani, con attenzione a scelte e percorsi che valorizzino la persona 
nella società, sia con riferimento agli aspetti formativi e lavorativi sia 
a quelli volti a stimolare la partecipazione dei giovani alla vita 
comunitaria; 

• stimolare la messa a sistema delle risorse istituzionali e informali 
presenti sul territorio a sostegno della condizione giovanile, 

• Aumentare la consapevolezza di stakeholders e comunità territoriale 
rispetto ai bisogni della popolazione giovanile, ma anche del capitale 
sociale di cui sono portatori riconoscendo ai giovani stessi un ruolo di 
interlocutore affidabile, competente, imprescindibile. 

Attivazione di Tavolo di 
negoziazione permanente  
 
Creazione di un gruppo di 
giovani sovracomunale, con 
membri provenienti dalle diverse 
realtà giovanili, per favorire il 
raccordo con i rappresentanti 
politici dei comuni dell’Ambito, che 
parteciperà all’Assemblea dei 
sindaci dell’Ambito con l’intento di 
- monitorare l’applicazione del 
programma concordato; - favorire 

Ente partner 
 

Capofila: comune di Seriate  
Partner: Cooperativa Sociale 
L’Impronta, Associazione di 
Promozione Sociale Gruppo Giovani di 
Bagnatica, Istituto Scuola Superiore 
E. Majorana, Comune di Bagnatica, 
Comune di Pedrengo 
 
 
Ambito di Seriate 
 

 
3 Il gruppo guida è un gruppo di persone che accompagna gli operatori di comunità, nelle fasi del lavoro di progettazione e realizzazione delle iniziative collettive. L’obiettivo è quello di definire insieme 

strategie/ attività/ iniziative di reale utilità per la comunità a cui si rivolgono, partendo da una crescente preoccupazione condivisa 
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Progetto Descrizione e finalità 

Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
All’interno del progetto la Cooperativa Il Piccolo Principe ha realizzato le 
seguenti azioni, strettamente connesse e in continuità con il progetto Agenda 
futuro: 

➢ Workshop, con la tecnica del Dialogo comunitario di rete4 
finalizzato a produrre Patti di comunità che identificassero: valori e 
priorità condivise; compiti e responsabilità collettive e dei singoli 
soggetti. I partecipanti al DCR hanno lavorato attorno alla 
preoccupazione che i giovani residenti nell’Ambito partecipino poco alla 
vita comunitaria; che siano spesso destinatari di azioni ed iniziative 
scelte per loro e che non venga promosso il loro protagonismo. L’esito 
del Dialogo comunitario è stata la produzione di un programma 
condiviso da tutti i partecipanti che si configura come un vero e proprio 
Patto di comunità, con la finalità di” Promuovere il protagonismo 
giovanile sul territorio dell’Ambito di Seriate”. 

➢ Avvio di un Tavolo di negoziazione, quale esito del DCR realizzato 
con Agenda Futuro.  È composto da 13 referenti: 4 amministratori (di 
cui 3 giovani), 3 volontari dei centri di aggregazione giovanile e del 
settore sportivo del proprio comune di residenza, 1 giovane scout, 2 
membri dell’associazione giovanile RadioBrusa; 3 operatori sociali delle 
agenzie educative territoriali rivolte ai giovani.  A partire dalla sua 
costituzione, il tavolo di negoziazione si è incontrato periodicamente 
per progettare e monitorare gli step operativi da realizzare durante il 
progetto prodotto con il DCR 

il dialogo continuo tra i giovani e i 
“decisori politici” rispetto 
all’evoluzione dei bisogni e alla 
definizione delle politiche giovanili 
di Ambito. 
Produzione di materiale di 
comunicazione: n.3 caroselli, n.1 
video reel 
 

Agenda 
futuro: Un 
anno dopo 
 
Fondazione 
Comunità 
Bergamasca 

Progetto volto a: 
➢ favorire l’empowerment giovanile, favorendo lo sviluppo di 

protagonismo, responsabilità e cittadinanza attiva; 
➢ incrementare la visibilità dei giovani, dei loro bisogni, del loro apporto 

alla comunità locale; 
➢ Creare le condizioni per lo sviluppo di politiche giovanili di Ambito, di 

lungo respiro elaborate per i giovani e con i giovani 

Azioni:  

Accompagnamento e supporto al 
Tavolo di negoziazione 
 
Coinvolgimento di 3 gruppi di 
giovani per progettazione dei 
laboratori 

Ente titolare 
 
Ambito di Seriate (parnter) 
 
Ambito di Seriate 

 
4 condotto da facilitatori del Centro di ricerca Relational Social Work dell’Università Cattolica di Milano. Il DCR è una pratica dialogica, utile a realizzare incontri fra i membri di una comunità e gli operatori 

al fine di effettuare una co-progettazione di interventi per migliorare le comunità in presenza di una crescente preoccupazione condivisa 
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Progetto Descrizione e finalità 

Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
Agosto 2022 – 
Agosto 2023 

1. Sostegno e accompagnamento al nascente tavolo di negoziazione, 
costituito all’interno del progetto “I like”, 

2. Giovani in azione: community time: laboratori formativi con 
coinvolgimento attivo di giovani e realtà giovanili in qualità di 
“promotori”, “formatori” e “Maestri d’arte”, rivolti ad altri giovani e ad 
adulti 

3. Laboratorio rigenerativo, volto a coinvolgere attivamente  giovani 
nell’individuare uno o due luoghi della comunità da “riqualificare” e 
nella realizzazione  della trasformazione 

4. Verso patti di comunità: definizione di patti di comunità 
Palinsesto di comunità: Definizione a partire dalle priorità individuate e dagli 
impegni assunti dai vari interlocutori di “Un’agenda per il futuro del territorio e 
della comunità”, un Manifesto di comunità di Ambito, che raccordi azioni ed 
eventi rivolti ai giovani, attivati dai vari interlocutori territoriali, valorizzandoli e 
favorendo la socializzazione tra i comuni. 

Progetto YIN 

& YOUNG: 

largo ai 

giovani  

Bando 8 2021 

– Piani di zona” 

Fondazione 

Comunità 

Bergamasca – 

Ambito di 

Grumello del 

Monte  

01/09/2021 - 
31/12/2022 

Progetto volto a sviluppare empowerment, protagonismo, partecipazione e 
visibilità dei giovani sul territorio e favorire lo sviluppo di comunità locali 
maggiormente inclusive e competenti, attraverso attivazione di un processo 
partecipativo volto a coinvolgere la comunità nel riconoscimento e nella 
valorizzazione degli spazi partecipativi giovanili, che rappresentano delle risorse 
per il territorio. 
Ha visto la realizzazione delle seguenti azioni: 

➢ MAPPA DELLE RISORSE ATTIVE E ATTIVABILI: Mappatura 
partecipativa volta a far emergere le geografie nascoste del territorio 
rispetto al protagonismo giovanile, esprimere i saperi locali e i valori 
sociali condivisi dai partecipanti restituendone una visione collettiva, di 
comunità.  

➢ LARGO AI GIOVANI: NASCITA DI UN BRAND: Realizzazione di un 
contest, a partire dal processo partecipativo attivato, volto a definire 

un Brand di “Realtà giovanile protagonista”. 
➢ GIOVANI IN AZIONE - COMMUNITY TIME: I ragazzi che hanno 

partecipato al progetto hanno organizzato un incontro con gli 
amministratori locali degli 8 comuni con l’obiettivo di condividere i 
risultati del lavoro svolto e consegnare loro alcune riflessioni 
interessanti per lo sviluppo delle politiche giovanili territoriali.  

n. 1 mappatura partecipativa delle 
risorse per i giovani: valori e saperi 
n. 1 mappatura geolocalizzata 
delle risorse per i giovani; 
 
n. 1 Brand (logo grafico) di “Realtà 
giovanile protagonista” e 
definizione di regolamento per il 
suo utilizzo 

 
 

Ente capofila 
 
 
Partner: CSV Bergamo 
 
 
Ambito di Grumello del Monte 

Progetto Work 
in Progress 

Il progetto, tuttora in corso, si pone i seguenti obiettivi: 
1. Facilitare l’accesso della popolazione giovanile ad opportunità 

Avvio da febbraio 2023 di Jobday, 
giornate di orientamento dedicate 

Partner esecutivo 
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Progetto Descrizione e finalità 

Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
Regione 
Lombardia  
“RESTART 
FUTURE: I 
GIOVANI 
PROTAGONISTI 
DELLA 
RINASCITA DEI 
TERRITORI” 
 
29/04/2022-
31/10/2023 

formative lavorative e imprenditoriali presenti sul territorio, in linea con 
le proprie potenzialità ed aspettative; 
2. Favorire l’incremento di cittadinanza attiva dei giovani e la loro 
partecipazione alla vita comunitaria locale; 
3. Facilitare conoscenza reciproca e raccordo tra opportunità formative, 
lavorative, culturali sociali e aggregative rivolte ai giovani, attraverso la messa 
in rete di esperienze e la condivisione di buone prassi; 
4. Favorire l’incremento di competenze di operatori youth workers e 
soggetti moltiplicatori under 30.  
5. Favorire un maggiore incontro tra domanda e offerta di lavoro per i 
giovani; 
6. Incrementare la visibilità territoriale dei giovani e la sensibilità della 
comunità locale nei loro confronti. 
In particolare intendeva attivare giovani e comunità locale dell’Ambito nella 
progettazione e realizzazione di uno Spazio Giovani inteso non solo come 
spazio fisico, ma come luogo virtuale, disseminato sul territorio, atto a 
diffondere informazione, conoscenza reciproca, partecipazione, a partire dalla 
realizzazione di un processo partecipativo che permettesse ai giovani di avere 
parola,  sperimentare pratiche di cura, solidarietà e responsabilità, vivere il 
valore e la forza del collettivo, accogliere le sfide del nostro tempo. 
Al tal fine erano state declinate 6 azioni raggruppabili in due filoni: 

1. il primo riguarda interventi volti a favorire l’accesso dei giovani a 
opportunità formative, lavorative, imprenditoriali in linea con aspirazioni e 
potenzialità e l’incontro tra domanda e offerta;  

2. Il secondo riguardava invece l’attivazione di un processo partecipativo di 
coinvolgimento territoriale: realizzazione di un Hackathon community, della 
progettazione dello Spazio Giovani con il coinvolgimento attivo digiovani, 
laboratori territoriali rivolti a giovani e a “soggetti moltiplicatori” 

  

ai giovani (1 evento mensile per 7 
dei comuni dell’Ambito) 
Avvio di processo partecipativo e di 
coinvolgimento territoriale 
Avvio di 3 percorsi laboratoriali 
rivolti a: 
- Giovani amministratori; 
- Giovani afferenti all’Ass. 

Unicicola; 
- Equipe educativa Oratorio di 

Mornico 

Ente capofila: Comune di Bolgare 
 
Partner: Consorzio Mestieri 
Lombardia, CSV, Cooperativa Il 
Piccolo Principe 
 
Ambito di Grumello del Monte 
 

(H) Obiettivo 
Giovani 
Bando Giovani 
Smart (Sport 
Muscia Arte) 
 
Agosto 2022-
Agosto 2023 

Il progetto si caratterizza per una stretta connessione con i progetti di sviluppo 
alla partecipazione giovanile già attivi sul territorio, in quanto la messa in rete 
di tali progettualità permette di: 
- Promuovere lo sviluppo di politiche territoriali di protagonismo giovanile; 
- Coordinare le varie progettualità con un minore dispendio di energie; 
- Promuovere l’esistente valorizzando le capacità dei gruppi giovanili; 
- Rendere maggiormente capillari gli interventi. 
In particolare il progetto prevede: 

n. 1 laboratorio di Manga 
n. 1 Laboratorio per la costruzione 
di macchinine soap box 
n. 1 laboratorio di videogiochi 
n. 1 laboratorio teatrale 
n. 1 laboratorio danza moderna 
Avvio percorsi psicoeducativi: 
aggancio di 1 ragazza 

Ente partner 
 
Comune di Bolgare (capofila),  
VI.RE.DIS ONLUS di Calcinate, 
ASSOCIAZIONE GIOVANILE FUORI 
DAL CORO di PALOSCO, 
ASSOCIAZIONE GIOVANILE 
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Progetto Descrizione e finalità 

Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
1 AREA SPORTIVA: - Organizzazione di 1 evento formativo rivolto alle 
associazioni sportive dell’Ambito territoriale in collaborazione con il CSI di 
Bergamo e l’associazione Diversamente Bergamo con un focus specifico a due 
temi: - l’adolescenza e i comportamenti a rischio; - l’inclusione dei soggetti 
disabili. - Organizzazione di un evento sportivo di Ambito 
2. AREA MANUALE (In collaborazione con il gruppo LA RAGNATELA): - 
Organizzazione di n. 3 laboratori per la costruzione di macchinine soap box 
- Organizzazione di un evento “soap box rally” 
3. AREA ESPRESSIVO CORPOREA (in collaborazione con le associazioni giovanili 
TEATRANDUM E FUORI DAL CORO): - Organizzazione di n. 2 laboratori teatro\ 
musica\ballo,  di n.3 laboratori di Manga,  di un evento di rappresentazione degli 
esiti dei laboratori 

3. AREA VIDEOGIOCHI (in collaborazione con l’associazione VI.RE.DIS): 
Organizzazione di n. 3 laboratori per l’uso consapevole dei videogiochi. 

AZIONE TO GET BETTER: support psico-educativo 

UNICICOLA di GRUMELLO DEL 
MONTE, Associazione TEATRANDUM 
 
Ambito Grumello del Monte 

I like to grow up 
Bando Giovani 
Smart (Sport 
Muscia Arte) 
 
Agosto 2022-
Agosto 2023 

Il progetto propone un’offerta di attività rivolta alla popolazione giovanile (15-
34 anni) integrata, diversificata, complementare e accessibile grazie alla 
collaborazione tra i partner di progetto e altre realtà del territorio. 
Si propone quindi di ridisegnare un contesto nel quale i ragazzi in condizione di 
fragilità e ritiro sociale che risiedono nell’Ambito di Seriate si riconoscano e 
sentano proprio, sfruttando interessi, passioni, linguaggi espressivi che a loro 
appartengano in modo distintivo, per riagganciarli e aiutarli a ritrovare il piacere 
dello stare insieme, attraverso il fare. 
Si è sviluppato nelle seguenti direzioni: 
-AMBITO Sportivo: propone un percorso formativo di 12 incontri per giovani 
allenatori, e animatori di cre grest estivi, al fine di accrescere le competenze e 
prepararsi a diventare Istruttore di ginnastica per tutti, con rilascio della 
qualifica CONI. 
-AMBITO delle Arti: propone 2 lab. Teatrali, 1 lab. di riprogettazione di un’opera 
d’arte in stampa 3D, 2 lab. di mindfullness e arteterapia, 3 lab. di Manga e 
Fumetti con contest finale. 
-AMBITO Musicale: coinvolge nella creazione di una “Percussion Street Gang” 
ragazzi amanti del rap e delle percussioni. La collaborazione della webradio 
Radio Brusa sarà il filo conduttore per una promozione del progetto sul territorio, 
capace di valorizzare i talenti musicali giovanili territoriali via web e nel corso 
dell’evento finale. 
-AMBITO in Ascolto: l’azione garantirà accessi prioritari e tempestivi a 

Ambito sportivo: 1 corso di 
formazione composto da 12 
incontri con 3 diverse ricadute 
territoriali nei 3 comuni: Montello, 
Albano e Bagnatica 
AMBITO  arti: 2 laboratori teatrali 
con 1 copione scritto con la 
partecipazione dei giovani 
partecipanti e 1 performance 
teatrale. (I comuni coinvolti sono 
Scanzo e Pedrengo) - 1 laboratorio 
di riprogettazione di un'opera 
stampata in 3 D - I 2 laboratori 
mindfulness sono: una 
performance Kintsugi e un 
percorso laboratoriale di 4 incontri. 
(Tenuti dall'associazione O'Cypher 
Company e sono entrambi al 
Majorana )  I 3 laboratori manga e 
fumetti sono:  2 percorsi da 4 
incontri (ma é ancora in definizione 
nei comuni di Grassobbio e Costa 

Ente partner 
 
Ambito Seriate (Capofila), Comuni 
dell’Ambito, IISS Majorana, Sacra 
Famiglia, Comitato CSI Bergamo, 
L’Impronta Coop Sociale 
Ambito Seriate 
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Progetto Descrizione e finalità 

Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
consulenze educative e psicologiche per giovani che necessitano di un sostegno 
specialistico. Prevede inoltre l’accompagnamento psico-educativo  di secondo 
livello per le realtà territoriali coinvolte nel progetto al fine di presidiare 
l’adeguato inserimento di minori fragili nei percorsi/laboratori proposti. 

di Mezzate) e un percorso 
formativo di avvicinamento al 
mondo manga per bibliotecari e 
educatori (a Seriate).  
AMBITO musicale: 1 gruppo di 
ragazzi che si esibiranno all'evento 
finale  
AMBITO ascolto: 7 percorsi 
individualizzati di supporto 
psicologico e 10 consulenze a 
referenti di gruppi e associazioni. 

OBJ 
Bando Giovani 
Smart (Sport 
Muscia Arte) 
 
Agosto 2022-
Agosto 2023 
 

Prevede le seguenti azioni: 
1. CONOSCENZA DEL FENOMENO: Capire come si muovono gli adolescenti e i 
giovani in condizione di isolamento, disagio sociale, disorientati, per capire quali 
possono essere le azioni da attivare per poterli mettere in gioco. Si intende 
attuare una mappatura, indagare sugli indicatori di rischio e di protezioni 
esistenti, esplorare le possibilità del territorio attraverso l’ingaggio degli 
stakeholders quali centri per l’impiego, istituti scolastici, servizi sociali, aziende, 
servizi specialistici 
2. PRESA IN CARICO: Costituzione di una équipe multiprofessionale (psico-
socio-educativa e pedagogica) che possa attivare interventi di presa in carico 
individuale gratuita dei soggetti a rischio di abbandono scolastico, Neet, soggetti 
che sono in condizioni di fragilità e ad alto rischio di marginalità e isolamento 
sociale. La presa in carico avverrà per tramite dei punti di intercettazione attivati 
sul territorio che potranno chiedere l’attivazione dell’equipe.  
3. ATTIVAZIONE: Organizzazione di iniziative e attività/laboratori culturali, 
teatrali, artistiche, musicali e sportive gratuiti.  

 Ente partner 
 
Consorzio Val Cavallina (capofila), 
Fondazione Cavellas, Rapsoidea 
Coop., Fondazione Angelo Custode 
Onlus, Coop. Crisalide, Ist. L. Lotto, 
AFP Patronato S.V. 
Ambito Val Cavallina 

Bando E-state 
e + Insieme 
“#Foryou-4 
stagioni per 
te” 

Promozione di interventi a livello territoriale finalizzati ad accrescere, le 
opportunità di promozione della socialità e più in generale del benessere fisico, 
psicologico e sociale dei minori nell’età 0 -17 anni e 364 giorni 

 Ente partner 
Comune di Seriate (capofila), Coop. 
SER.e.N.A., CSI Bergamo, Ist 
Comprensivo C. Battisti, Ist. 
Comprensivo Alto Moro 
Ambito Seriate 

Bando E-state 
e + Insieme 

Attivazione di Sportello di ascolto presso Comune di Palosco e di Mornico al Serio  n. 2 sportelli di ascolto territoriali Ambito Grumello del Monte  
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Area Famiglia  

Progetto Descrizione e finalità Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
FAMILY FIRST:  

rete generativa per comunità e 

famiglie 
Regione Lombardia 
Giugno 2022 – giugno 2024 

Progetto finanziato da Regione Lombardia, volto a: 
➢ SUPERARE LA FRAMMENTAZIONE tra aree e tra servizi: 

MESSA “A SISTEMA” strutturale di tutte le attività, servizi, 
iniziative dedicate al sostegno/supporto alla famiglia in senso 
esteso e in tutte le fasi del ciclo di vita 

➢ Incrementare capacità dei servizi territoriali di raggiungere e 
rispondere ai bisogni delle famiglie e delle “AREE GRIGIE”, 
agevolando incontro tra domanda/offerta di cura, prevenzione 
e promozione. 

➢ Incrementare capacità del sistema territoriale di rispondere ai 
bisogni di fasce specifiche di popolazione, che vedono 
aumento dei livelli di vulnerabilità e contrazione dell’offerta 
(preventiva, aggregativo-promozionale, ma anche di ascolto 
e cura). Particolare attenzione a ADOLESCENZA, 
PREADOLESCENZA, SECONDE GENERAZIONI 

➢ Sviluppare MUTUO AIUTO TRA LE FAMIGLIE, del senso di 
appartenenza e incremento della partecipazione di minori e 
famiglie alla vita comunitaria 

➢ Mettere a regime di un sistema di VALUTAZIONE E RI-
PROGETTAZIONE PARTECIPATA 

➢ Favorire strutturazione di PROCESSI PARTECIPATIVI: 
passaggio da una rete di servizi che offre prestazioni ed 
assistenza, ad un’ottica di sviluppo di comunità e di Welfare 
Generativo 

Costituzione di un 
tavolo di raccordo 
interistituzionale 
 
Costituzione di 
un’equipe 
interistituzionale 
 
Avvio formazione 

condivisa 
 
 
Avvio presa in carico 
di n. 4 situazioni 
 

Ente partner 
 
 
Comune di Bolgare, ASST 
Bergamo Est, Cooperativa 
Universiis, Consorzio FA, 
Cooperativa PAESE, 
Associazione Comunità 
Emmaus 

 
Ambito Grumello del Monte 

Voucher adolescenti 
Sperimentazione Modello d’intervento 
personalizzato, flessibile e integrato con le 
risorse del territorio, per contrastare le 
situazioni di disagio sociale di giovani e 
adolescenti e delle loro famiglie D.G.R. 
7602/2017 in attuazione del Decreto n. 
5154/2019 
Regione Lombardia 

La misura, finanziata da Regione Lombardia, prevede pacchetti rivolti 
ad adolescenti e loro famiglie (13 - 25 anni) per affrontare difficoltà di 
crescita o una condizione di disagio. ATS Bergamo effettuerà il 
percorso di valutazione della situazione e la realizzazione degli 
interventi. Cooperativa Il Piccolo Principe è ente erogatore per la 
gestione del voucher. 

n. 5 pacchetti Ente erogatore 
 
ATS Bergamo (capofila) 
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Area riduzione povertà educativa, contrasto alla dispersione scolastica 

Progetto Descrizione e finalità Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 

SpaceLab – Laboratori 
di comunità educante 
ed inclusiva 
 
Settembre 2018 - 
Maggio 2023 

Il progetto, selezionato da ‘Con i Bambini’ nell’ambito del 
Fondo per il contrasto della povertà educativa minorile, ha 
come obiettivo il contrasto delle povertà educative e della 
dispersione scolastica, riconosciuto come un importante 
fattore di rischio rispetto alo sviluppo di problematiche 
inerenti il consumo di sostanze e altre problematiche di 
dipendenza. 
 

Nel corso del 2022 ha visto l’attivazione di: 

 n. 43 Laboratori territoriali  rivolti ai ragazzi (sportivi, 

culturali, animativi); 

n. 4 percorsi formativi rivolti a genitori; 

n. 4 sportelli di ascolto per studenti e/o genitori e/o 

insegnanti; 

n. 19 percorsi individuali o di gruppo volti a 

supportare studenti fragili e a rischio dispersione 

rispetto agli apprendimenti; 
n. 7 interventi di gruppo rivolti a studenti con 

necessità di intervento di rimotivazione, volto a 

evitare l’abbandono scolastico; 

n. 42 laboratori di orientamento per studenti di Scuola 

secondaria di 1° grado in procinto di scegliere la 

prosecuzione del percorso scolastico successivo; 

n. 5 percorsi di formazione interculturale  rivolta a 

soggetti moltiplicatori; 

n. 6 percorsi di supporto scolastico di gruppo rivolti a 
studenti con background migratorio; 

n. 12 interventi di mediazione territoriale; 

n. 1 Workshop in Alta Valle Seriana,  volto ad 

illustrare i principali risultati/attività di Spacelab e a 

valutare, insieme ai principali attori e stakeholder 

territoriali, le possibilità di continuazione e rilancio 

delle azioni che si sono rilevate più significative ed 

efficaci in termini di contrasto della povertà 

educativa, anche dopo la fine formale del progetto. 

Nel 2021, oltre alla realizzazione di attività rivolte al 
target 11-17 anni e alle figure adulte con funzioni 

educative, la rete di progetto ha prodotto il 

documento “Comunità educante e povertà 

educativa: un contributo per la definizione dei 

Piani di Zona”, volto ad orientare la 

programmazione zonale del triennio 2021-2023 

rispetto al tema della povertà educativa. Il Report è 

disponibile al link: 

http://www.piccoloprincipe.org/wp-
content/uploads/2022/02/Report-per-PDZ-Def.pdf 

 

Ente titolare 

 
 46 partner pubblici e del privato 
sociale, afferenti  
5 Ambiti territoriali (Val 
Cavallina, Alto e Basso 
Sebino, Valle Seriana 
Inferiore e Superiore) della 
provincia.  
 
 

http://www.piccoloprincipe.org/wp-content/uploads/2022/02/Report-per-PDZ-Def.pdf
http://www.piccoloprincipe.org/wp-content/uploads/2022/02/Report-per-PDZ-Def.pdf


 
 
 

24 
 

Progetto Descrizione e finalità Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
ATI - ONG Basso 
Sebino 
 

Associazione temporanea di scopo istituita per la gestione 
dell’ONG (Osservatorio Nuove Generazioni) Basso Sebino per 
la gestione di servizi rivolti all’infanzia e all’adolescenza. 
Compito specifico di Piccolo Principe è l’implementazione di 
azioni di territorio per la prevenzione di comportamenti a 
rischio per la salute. 

Laboratorio rivolto a genitori e soggetti 
moltiplicatori al fine di favorire l’attivazione 
della comunità educante 
Coinvolgimento di parrocchie e 
amministrazioni comunali nella co-
progettazione di eventi ed interventi. 
Attivazione di interventi dir protagonismo 
giovanile.  
Laboratorio formativo rivolto ad adolescenti e 
giovani, di rielaborazione dei vissuti post 
pandemia.  
Co-progettazione  di un intervento volto al 
coinvolgimento dei gestori dei locali sul 
lungolago, finalizzato a favorire una migliore 
gestione dell’ordine pubblico ed a favorire 
interventi di prevenzione e di aggancio 
precoce. 
 

In partnership con Cooperative 
Cantiere, Spazio Giovani, Ruah 
Basso Sebino 

 

3.2.4 Area Intercettazione precoce comportamenti di addiction 

Progetto Descrizione e finalità Output realizzati  Ruolo assunto – Partner 
Territorio coinvolto 

Progetto INCOMING. 
Interventi di rete per 
favorire l’avvicinamento 
delle persone con 
problematiche inerenti ai 
consumi di Alcol, sostanze 
stupefacenti, gioco 
d’azzardo ai servizi 
specialistici ambulatoriali e 
favorire la presa in carico 
precoce, il permanere 
dell’integrazione sociale e 
promuovere il lavoro in rete 

Progetto finanziato da Fondazione Comunità Bergamasca, volto a: 
• Favorire l’accesso precoce ai servizi da parte della popolazione 

residente nelle aree più periferiche, abbassando la soglia di 
accesso alla rete dei servizi e avvicinando la rete di cura ai 
contesti di vita; 

• Aumentare il numero delle persone prese in carico con 
problematiche legate ai consumi; 

• Migliorare l’integrazione tra i servizi di trattamento e la rete 
territoriale locale; 
Aumentare la capacità delle comunità territoriali di ridurre i fattori 
di rischio e aumentare i fattori protettivi. 

 

Attivazione di sportelli di 
“prossimità” a Villongo e 
Clusone. 
Attivazione di 2 i équipe 
territoriali di cura integrate 
dentro la rete dei servizi 
territoriali 
Attivazione di funzione di 
interventi rivolti agli Ambiti 
Territoriali e alle 
Amministrazioni comunali, 
volti all’incremento di 
conoscenza e consapevolezza 

Ente titolare 
 
Area Est Provincia di Bergamo 
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Progetto Descrizione e finalità Output realizzati  Ruolo assunto – Partner 
Territorio coinvolto 

con i servizi territoriali. 
1°Bando 2021 SOCIALE E 
SOCIASANITARIO - 
Fondazione della Comunità 
Bergamasca ONLUS 

dei fattori di rischio e protettivi 
presenti all’interno delle 
comunità locali, al fine di 
orientare le politiche sociali. 

“Contrasto al gioco 
d’azzardo ed agli altri 
comportamenti di 
Addiction”  
Progetto Premialità PDZ 
2021-2023 Ambiti Area Est 

Prevede i seguenti obiettivi: 
Estensione a tutti i comportamenti di addiction del modello di governance 
già sperimentato per il gioco d’azzardo, relativamente alle attività di 
prevenzione, intercettazione precoce e cura, 
regolamentazione e contrasto  
Incremento della conoscenza, della sensibilità e dell’attenzione territoriale 
in  merito ai fenomeni di addiction e alle evidenze di efficacia sugli 
interventi preventivi, di intercettazione, cura e contrasto 
Incremento di interventi di prevenzione, di intercettazione, 
regolamentazione e contrasto in linea con le evidenze scientifiche e 
coerenti con la programmazione zonale, distrettuale, provinciale e 
regionale, con particolare riferimento alla popolazione giovanile 
Sviluppo di fattori protettivi all’interno delle comunità locali 
Miglioramento della capacità della rete di intercettare precocemente, 
gestire e prendere in carico situazioni di rischio. 

Attivazione raccordo con i 
Responsabili degli Uffici di 
piano 
Attivazione di interventi di 

coinvolgimento e formazione 
con stakeholders e soggetti 
moltiplicatori 
Avvio di Equipe integrate con 
servizi sociali territoriali e 
Tutela Minore in n. 6 Ambiti 
Apertura di n. 2 Sportelli 
territoriali 

Ente esecutore 
 
Ambiti Seriate, Grumello del 
Monte, Val Cavallina, Basso 
Sebino, Alto Sebino, Valle 
Seriana, Valle Seriana Superiore e 
Val di Scalve 
Area Est Provincia di Bergamo 
 

OUTDOORS: PERCORSI 
DI INTERCETTAZIONE 
PRECOCE 
Progetto Premialità PDZ 
2021-2023 Ambiti Area 
Bergamo 

Il progetto si pone come finalità il favorire l’intercettazione precoce e la 
presa in carico multidisciplinare e integrata, da parte della rete dei servizi, 
della popolazione giovanile residente nel territorio del Distretto 
(prevalentemente target 16-35 anni), con comportamenti a rischio (con 
particolare attenzione ai disturbi da uso di alcol, sostanze stupefacenti e 
al gioco d’azzardo patologico). Attività: 

Il progetto prevede le seguenti attività: 
ATTIVAZIONE DI SPORTELLI DISLOCATI, DI “PROSSIMITÀ”  
MESSA IN RETE DELLE RISORSE ATTIVE SUL TERRITORIO e CREAZIONE 
DI ÉQUIPE TERRITORIALI INTEGRATE 
AVVIO DI CONTATTI e COLLABORAZIONI CON LE COMUNITA’ ETNICHE 
MAGGIORMENTE RAPPRESENTATE SUL TERRITORIO NELL’AMBITO DI 
BERGAMO 
ATTIVITA’ DI SENSIBILIZZAZIONE, PROMOZIONE e FORMAZIONE 
DIFFUSA 
CREAZIONE DI UNA BANCA DATI VOLTA A IMPLEMENTARE 
CONOSCENZA DEL TERRITORIO E DEI SUOI BISOGNI 
GOVERNANCE e VALUTAZIONE 
 

Attivazione di n. 1 Sportello in 
Valle Imagna 
 
Attivazione di n. 1 Sportello in 
Val Brembana 
 
Attivazione di n. 2 Equipe 
interistituzionali 

Ente esecutore 
 
Ambiti Bergamo, Valle Brembana, 
Valle Imagna e Villa d’Almé 
Area Bergamo 
 



 
 
 

26 
 

 

Area contrasto al gioco d’azzardo 

Progetto Descrizione e finalità Output realizzati 
Ruolo assunto 

Partner 
Territorio coinvolto 

Progetti 
Gioco 
d’azzardo 
degli 
Ambiti 
Territoriali 
2019 – 

2020 – 
2021-
2022 

Piccolo Principe ha collaborato alle azioni di prevenzione e intercettazione del 
Gioco d’azzardo Patologico per i progetti di singoli Ambiti Territoriali, con 
differenze tra i singoli territori rispetto al ruolo e alle funzioni assunte. 
La Cooperativa, pur con differenze tra i singoli progetti, è coinvolta nelle 
seguenti azioni: 

➢ azioni preventive; 
➢ costruzione di una rete efficace di intercettazione e cura; 

➢ realizzazione di azioni di attivazione territoriale; 
➢ incremento di conoscenza (produzione report su dati App 
SMART) 

 

Sistema territoriale per 
raccogliere dati App SMART 
negli Ambiti: 
Bergamo 
Dalmine 
Seriate; 
Grumello; 

Val Cavallina; 
Alto Sebino; 
Basso Sebino; 

Valle Seriana;  
Valle Seriana Superiore 
Attivazione di percorsi 
formativi rivolti a soggetti 

moltiplicatori 
Apertura di n. 4 sportelli 
territoriali 
 

Ente partner 
 
Ambiti: 
Bergamo; 
Dalmine; 
Seriate; 
Grumello; 

Val Cavallina; 
Alto Sebino; 
Basso Sebino; 

Valle Seriana;  
Valle Seriana Superiore; 
Val Brembana; 
Villa d’Almé e Valle Imagna 

 

Area Inclusione sociale e lavorativa 

Progetto Descrizione e finalità 

Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
Progetto Un Ponte 
per il Lavoro 
 
Agosto 2020 – 
Agosto 2022 

Progetto provinciale di inclusione sociale favore di persone in condizione di 
vulnerabilità e disagio (POR FSE 2014-2020). 
Il progetto ha previsto tra le proprie attività l’avvio di un’equipe territoriale 
interistituzionale costituito da personale di Ambito, privato sociale, enti accreditati 
nell’area lavoro e formazione volti all’analisi congiunta delle situazioni e a favorire 
contaminazioni. La Cooperativa Il Piccolo Principe è coinvolta inoltre 
nell’implementazione di una ricerca intervento, che ha visto il seguente percorso:  

Attivazione equipe 
Interistituzionale 
 
Attivazione Tavolo di 
raccordo 

Ente partner 
 
 
Ambito di Bergamo, ABF, ASST Papa 
Giovanni XXIII, Consorzio Mestieri, 
AFP San Vincenzo, Centro Servizi 
Coesi, Enaip Bergamo, Opera 
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Progetto Descrizione e finalità 

Output realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
• somministrazione di un questionario agli stakeholders,  
• realizzazione di n. 2 focus groups con stakeholders volti 

all’approfondimento dei bisogni e delle criticità in merito all’inserimento 
lavorativo in condizione di vulnerabilità; 

• coinvolgimento di cooperative di tipo B; 
• realizzazione di un workshop volto a condividere prassi di intervento e  

individuare strategie di rete di miglioramento; 
• somministrazione di un questionario ai beneficiari; 
• realizzazione di interviste in profondità con alcuni dei beneficiari; 
• realizzazione di incontro di rete finale di restituzione; 
• produzione di report finale. 

n. 50 progetti 
personalizzati di 
inclusione  
 
Ricerca Azione: 
questionari per 
stakeholders 
n. 2 focus group con 
stakeholders 
n. 1 incontro 
coinvolgimento Coop. Di 
tipo B 
n. 1 Workshop volto alla 
definizione di un 
modello di presa in 
carico 
Questionari beneficiari 
Interviste a beneficiari 
Produzione Report finale 

Bonomelli, Coop. Di Bessimo, Totem, 
Il Piccolo Principe 

Una governance 
condivisa per il 
lavoro - Agosto 2020 
– Agosto 2022 

Progetto distrettuale di inclusione sociale e lavorativa (POR FSE 2014-2020). 
La cooperativa è stata impegnata oltre che alla costruzione di un modello di 
governance alla gestione condivisa, in alcune progettualità di inclusione 

n. 2 tirocini attivati 

Ente partner 
Distretto Bergamo Est 
 
 

 
Area Grave marginalità 

Progetto Descrizione e finalità Outpu realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
Avviso 1 PrIns 
Ambito di Seriate 
 
Dicembre 2022- 
dicembre 2023 

Progetto finalizzato a concretizzare due livelli essenziali delle prestazioni sociali introdotti 
con il Piano nazionale degli Interventi e dei Servizi Sociali 2021-2023: L’accesso alla 
residenza anagrafica e fermo posta e Centro servizi per il contrasto alla povertà. 
Il progetto presentato prevede due tipologie di azioni:  
Accesso alla residenza anagrafica e fermo posta: avvio di formazione territoriale per 
definire procedure condivise 

Coinvolgimento soggetti 
territoriali e provinciale che 
si occupano di grave 
marginalità 
 

Ente partecipante alle co-
progettazione 
 
Ambito di Seriate 
Fondazione Opera Bonomelli 
Caritas/Fondazione 
Diakonia  
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Progetto Descrizione e finalità Outpu realizzati Ruolo assunto 
Partner 

Territorio coinvolto 
Centro Servizi: Attivazione di un tavolo di raccordo e di una equipe interistituzionale e 
multidisciplinare per garantire supporto ai servizi sociali dei comuni nella gestione delle 
situazioni di grave emarginazione. Attivazione di un operatore di rete e di una figura 
educativa per l’accompagnamento delle persone coinvolte, Attivazione di fondo per risposta 
ai bisogni primari e per le accoglienze temporanee 

Raccolta elementi di 
conoscenza territoriale e 
produzione report 

Parrocchie e centri di ascolto 
parrocchiali 
Cooperativa Contatto 
Cooperativa Progettazione 
Ambito Seriate 

Avviso 1 PrIns 
Ambito di 
Grumello del 
Monte 
 
Dicembre 2022- 
dicembre 2023 
 

Progetto finalizzato a concretizzare due livelli essenziali delle prestazioni sociali introdotti 
con il Piano nazionale degli Interventi e dei Servizi Sociali 2021-2023: L’accesso alla 
residenza anagrafica e fermo posta e Centro servizi per il contrasto alla povertà. 
Il progetto presentato prevede due tipologie di azioni:  
Accesso alla residenza anagrafica e fermo posta: avvio di formazione territoriale per 
definire procedure condivise 
Centro Servizi: Attivazione di un tavolo di raccordo e di una equipe interistituzionale e 
multidisciplinare per garantire supporto ai servizi sociali dei comuni nella gestione delle 
situazioni di grave emarginazione. Attivazione di un operatore di rete e di una figura 
educativa per l’accompagnamento delle persone coinvolte, Attivazione di fondo per risposta 
ai bisogni primari e per le accoglienze temporanee 

Coinvolgimento soggetti 
territoriali e provinciale che 
si occupano di grave 
marginalità 
 
Definizione di procedure di 
presa in carico 
 
Attivazione linea telefonica 
e mail dedicata 
 

Ente partecipante alle 
coprogettazione 
Ambito di Grumello del 
Monte 
Fondazione Opera Bonomelli 
Caritas/Fondazione 
Diakonia  
Parrocchie e centri di ascolto 
parrocchiali 
Cooperativa Contatto 
Cooperativa Progettazione 
Ambito Grumello del 
Monte 

Progetto New 
Network 
Regione Lombardia 
Giugno 2022 
  

 
 

Progetto rivolto alla grave marginalità. Il Piccolo Principe ha collaborato alle attività del 
Drop in, situato presso la Stazione Autolinee, tramite la messa a disposizione di una figura 
di Assistente Sociale, afferente all'équipe interistituzionali, con i seguenti compiti: 

✓ sensibilizzazione, 
✓ orientamento e prima presa in carico, 

✓ segretariato sociale, 
✓ attivazione percorsi inclusione sociale 
✓ accompagnamenti ai servizi 

Presenza di AS all’Equipe 
del Drop in 
Incremento conoscenza 
reciproca 
Incremento competenze 

interne 

Ente partner 
 
Cooperativa di Bessimo 
(capofila), ASST HPG23, 
Associazione Diakonia 

 
Comune di Bergamo  

Supervisione a 
Associazione Il 
Giardino 

Supporto educativo ed organizzativo all’associazione Il Giardino, che gestisce un 
appartamento di accoglienza per donne in condizioni di fragilità ad Albano Sant’Alessandro, 
volto al miglioramento della progettazione individuale dei soggetti ospiti, accompagnando 
il personale volontario che già opera all’interno della struttura 

n. 1 Accordo 
Avvio supervisione 
Incremento conoscenza 
reciproca 
Incremento competenze 
interne 

Ente titolare 

Albano Sant’Alessandro, 31 gennaio 2023                              
Il Presidente 

Corrado Brignoli 


